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Erhöhen Sie Ihre Leistungsfähigkeit 

durch Künstliche Intelligenz und 

Automatisierung mit SCM 8.1

Webinar

October 08, 2020
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Diskussionsteilnehmer

Andriana Piniak, 
Produkt Manager

Jan Keil,
Vice President für Marketing
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Helga,
Compliance Assistance



Highlights:

• KI-angetriebener Compliance-Chatbot „Helga“: Onboarding und 

24/7-Anleitung;

• Migration von IT-Grundschutz 2019 auf 2020 mit einem Klick;

• Benutzerdefinierte Felder systemweit mit neuer Import/ Export-

Funktion;

• Einhaltung der DSGVO: Artikel 30 (Verzeichnis der 

Verarbeitungstätigkeiten, ROPA) und Artikel 32 (TOMs);

• Erweiterte Integrationsoptionen mit Data Marts und Power BI.

Was können Sie sonst noch erwarten?

• Benutzerfreundliches und erweitertes Taskmanagement;

• Verbesserte Dokumentansicht und Vorschau;.

Roadmap

FAQ

Agenda
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Behebung von Compliance-Schwachstellen

und technologischen Trends

Automatisierung

Compliance-Prozesse; Täglicher Compliance-

Betrieb. Überwachung und Berichterstattung; SCM 

Bot "Helga"

Multistandard: 
implementieren Sie verschiedene Standards in einer 

Lösung: IT-Grundschutz, ISO 27001/02, ISO 14001 

(Env. Mgmt), ISO 22301 (BCM), GDPR and ASPICE

Kollaboration

Eine einzige Plattform für alle Compliance-

engagierten Personen (Ihr Team, andere Teams, 

Dritte);

Aufgabenverwaltung, Dashboards, Kommunikation

Integration

SAP, ServiceNow, Matrix42, 

FNT Command, Jira, CMDBs

Benutzer-

freundlichkeit



Infopulse SCM Workflow

• Erstellung eines Inventars (Asset Managment), 

• Führen Sie eine Konformitätsprüfung durch, mit Hilfe 

von Anforderungen und Kontrollen, vordefiniert per 

Standard
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Inventory

analysis

Concept 

management
Compliance Check

Risks and

Threats analysis
Reports

Dashboards

Task management

• Evaluieren Sie die Risiken

• Überwachen Sie alle Aktivitäten, weisen Sie 

Aufgaben zu und generieren Sie alle erforderlichen 

Berichte.



Ihre persönliche

Compliance-

Assistentin

„Helga“



KI-angetriebener Compliance-Chatbot „Helga“:

Onboarding und 24/7-Anleitung

Unser SCM Bot basiert auf modernsten 

Technologien, künstliche Intelligenz (KI) –

genauer gesagt die Verarbeitung natürlicher 

Sprache (Natural Language Processing, 

NLP) – unterstützt Sie rund um die Uhr beim 

Aufbau Ihrer Compliance-Programme. 

„Helga“ wird zur Qualitätsassistentin bei 

Ihrer täglichen Arbeit. Lassen Sie sich von 

„Helga“ durch das Onboarding begleiten. 

Darüber hinaus kann sie auch alle Fragen 

zur Einhaltung von Vorschriften wie z.B. die 

DSGVO beantworten.
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https://infopulse-scm.com/product/scm-bot/


Automatisierte 

Migration auf den 

BSI IT-Grundschutz 

2020



Migration von IT-Grundschutz 2019 auf 2020 mit einem Klick

Nach der kürzlich erfolgte Einführung des IT-

Grundschutz-Kompendiums 2020 in SCM 

können sie jetzt automatisch mit visuellen 

Benachrichtigungen und Kommentaren (im 

Compliance-Check) von IT-

Grundschutz 2019 auf 2020 migrieren.
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Benutzerdefinierte 

Felder systemweit. 

SCM ist flexibel 

anpassbar!



Benutzerdefinierte Felder systemweit mit neuer

Import / Export-Funktion und Reporting

Die benutzerdefinierten Felder sind jetzt in 

der (Bestands-) Strukturanalyse, im 

Compliance Check, in der Risikoanalyse 

und im Berichtswesen verfügbar. Diese 

Verbesserung ermöglicht es Ihnen, den 

gesamten Compliance-Bereich an Ihre 

individuellen Bedürfnisse anzupassen. Mit 

der neuen Funktion „Exportieren und 

Importieren von benutzerdefinierten Feldern“ 

können Sie diese in verschiedenen 

Konzepten wiederverwenden oder auf 

verschiedenen SCM-Installationen nutzen.
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Verzeichnis von Verarbeitungstätigkeiten und technisch-

organisatorischen Maßnahmen ab sofort verfügbar

Neue DSGVO Module:

1) Verzeichnis von Verarbeitungstätigkeiten: 

vorgeschriebene Auflistung aller Verarbeitungstätigkeiten 

personenbezogener Daten (Artikel 30)

2) Technische organisatorische Massnahmen: 

vorgeschriebenen Maßnahmen, um die Sicherheit der 

Verarbeitung personenbezogener Daten zu gewährleisten

(Artikel 32) – via "Standard-Datenschutzmodell" (SDM)
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Integration

Breaking down the 

Silos.



Erweiterte Integrationsoptionen mit Data Marts und Power BI.

Wir haben die API Funktionalität 

erweitert, um eine einfache und 

schnelle Integration zu ermöglichen 

und den Import von z.B. CMDB-

Objekten, Assets und Aufgaben zu 

gewährleisten. Mit den neu 

eingeführten Data Marts können 

Sie den Datenaustausch zwischen 

Unternehmens-, ITM-Systemen und 

SCM vereinfachen. Darüber hinaus 

können Sie Ihre Compliance-Daten 

jetzt mit Power BI integrieren, und 

so ein konsolidiertes Berichtswesen 

auf Unternehmensebene erstellen.



Roadmap



Roadmap.

• Neue Standards: TISAX, 

ISO9001

• Multi-Tenancy

• Erweiterungen bezgl. 

Schutzziele

• Cross-Standard Verlinkung von 

Controls 

• Berichtswesen: neue Reporte

• Audit - Nachverfolgbarkeit

Am Benutzer orientiert!



Stark durch

Partnerschaft



Neue Partner an Bord

Expertree (Neu-Isenburg)

Carmao (Limburg)

CS Cube (Niedernhausen)
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Partnerprogramme

Drei grundlegende Herangehensweisen

Consultingpartner Lösungspartner Integrationspartner
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Q&A



Contact us:

+49 7971 919 01 70

+49 1520 929 74 27

www.infopulse-scm.com

Otto-Lilienthal-Str. 36, 

71034, Böblingen, Germany

SCM@infopulse.com

/InfopulseSCM

/InfopulseSCM

/company/Infopulse-SCM


